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Leader Quick-Check

| Ist ,Coaching”
- etwas fur mich ?
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Leader Quick-Check

Das kommt ganz darauf an,
was Sie unter
,2Fuhrung”
verstehen.
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Leader Quick-Check

FUhrung im Sinne ,Leading by Ansage” ?
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Leader Quick-Check

FUhrung im Sinne ,Leading by Motivation™ ?

AMANNER ! RUDERT SO, WIE 1HR
NOCH NIE ZLIVOR GERUDERT SED!
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Leader Quick-Check

FUhrung im Sinne ,Leading by Angst”® ?
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Leader Quick-Check

Trifft Trifft
voll zu ZU

* Leading by Ansage

* Leading by Motivation

* Leading by Angst
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Leader Quick-Check

Haben Sie
Irgendwo
ein Kreuz gemacht ?
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Leader Quick-Check

Dann
sollten
Sie
nicht
welterlesen !
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Leader Quick-Check

Es ware pure
Zeitverschwendung.

Dr. Thilo Grundmann 10



Leader Quick-Check

Denn ...
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Leader Quick-Check

,Coaching kann nur dort greifen, wo es den
Mitarbeitenden Uberlassen ist,

was sie erreichen wollen,
oder zumindest,
wie sie zu vorgegebenen Zielen gelangen.™

Dr. Thilo Grundmann * Meier/Szab¢ (2007), S. 43 12



Coaching — Worum geht es ?

N

- ,Coaching“ ? -

@ -CcC

Dr. Thilo Grundmann 13



Coaching — Worum geht es ?

In einem Coaching Gesprach
schalfft der Coach einen

,Denk-Rahmen”.

Dr. Thilo Grundmann vgl. Meier/Szabo (2008), S. 10 14




Coaching — ,Denk-Rahmen”

zlelgerichtete

Fragen
T, oo ?
. nutzliche
prasentes Zusammen-
Zuhoren fassungen

bestarkende Riuckmeldungen
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Coaching — Raum und Zeit flr ...

Ziele
konstru-
leren

Gedan-
ken
ordnen

Ressour- nachste

c S Schritte
stsein
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Coaching — Wirkungen

N

)

- Was ,bewirkt“ Coaching ? '

@ -CcC
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Coaching — Wirkungen (1)

Wahrnehmung
erweitern

Wahl-
maoglichkeiten

Vertrauen

starken erh6éhen

Dr. Thilo Grundmann vgl. Meier/Szabo (2008), S. 13




Coaching — Wirkungen (Il)

Ressourcen-Bewusstsein

Dr. Thilo Grundmann vgl. Meier/Szabo (2008), S. 23 19



Coaching — Wirkungen (lll)

LOosungs-Fokussierung

UEF Losungsebene

Ausnahmen

Dr. Thilo Grundmann vgl. Szabo (2000) 20



Coaching — Wirkungen (lll)

LOosungs-Fokussierung

Coaching fordert Losungen

Problemorientierte Fragen Coaching-Fragen, die Losungshewusstsein schaffen
Wie ist dieses Problem entstanden? Was wollen Sie erreichen?
Wer ist schuld daran? Was wissen Sie bereits uber sinnvolle Losungsansatze?

Warum passieren immer wieder dieselben Fehler? Woran werden unsere Kunden merken, dass wir diese
Sache im Griff haben?

Welche Defizite gilt es zu beheben? Was hat in letzter Zeit schon gut funktioniert?

Tabelle: www weiterbildungsforum.ch

Dr. Thilo Grundmann vgl. Meier/Szab6 (2007) 21!



Coaching — Voraussetzungen

| Wie kann Coaching
- gelingen ?

|
».wpk
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Coaching — Voraussetzungen ()

Vertrauen des Coaches In die Ressourcen
und Kompetenzen des Coaching-Partners.

 po A

Dr. Thilo Grundmann vgl. Meier/Szabo (2008), S. 22 23



Coaching — Voraussetzungen (I

Es Ist das gegenseitige Vertrauen
vorhanden, um ein Gesprach
auf Augenhdohe zu fuhren.

1
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Coaching — Voraussetzungen (l1)

Freiwilligkelt:
Coaching-Partner hat von sich aus
Interesse an einem Coaching.

A

Coaching ist somit fir Menschen interessant,
die sich weiterentwickeln wollen.

Dr. Thilo Grundmann 25



Coaching — Voraussetzungen (l1)

Freiwilli g keit: Veranderungs-Erfolg
‘J ed e Ve ran d e ru n g Wille eine Sache anzugehen

setzt zwingend einen i
H an d I u n g S -Wi I I e n Anziehungskraft der Zielvorstellung <=
voraus !

Zuversicht in die Machbarkeit =

Coaching

Klarheit tiber konkrete nachste Schritte =

muss grosser sein als

Aufwand fiir die Verdnderung

Dr. Thilo Grundmann vgl. Szabo (0.J.) 26



Coaching — Voraussetzungen (l1)

Wer will, findet Wege.

Wer nicht will, findet Grinde.

Dr. Thilo Grundmann 27



Coaching — Erste Schritte

Wie kénnte ein )
Coaching-Gesprach ablaufen

».wpk
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Coaching — Erste Schritte

Gesprachsphasen

N\

T
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—(Gesprichs-Einstieg )

Vorboten

/
P - Q.,

* kleine Schritte Q

[ J— o”

/

—(Gesprichs-Abschluss)
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Coaching — Erste Schritte

Praxis-Beispiel:

Mitarbeiter hat gerade ein erstes kleines
Projekt ibernommen in der Hoffnung, spéater
auch bei grol3eren Projekten als
Projektleiter eingesetzt zu werden.

Dr. Thilo Grundmann vgl. Szabo (2004) 30



Coaching — Erste Schritte

Praxis-Beispiel. Gesprachs-Einstieg
Standortbestimmung

| v |
1
|

- ,Nehmen wir eine Skala von 1 bis 10. 10 bedeutet, dass Sie Ihre
Idealvorstellung von Projektleitertatigkeit vollstandig erfullen, 0 steht fur den
Moment, als Sie zum ersten Mal begonnen haben, sich mit der
Projektleitungsidee zu beschaftigen. Wo stehen Sie jetzt gerade zwischen 1

und 10"

Der Projektleiter sieht seinen momentanen Standort bei 3 und mochte spater einmal
die 8 erreichen.

Dr. Thilo Grundmann vgl. Szabo (2004) 31



Coaching — Erste Schritte

Praxis-Beispiel: Futur Perfekt

Ziel konkretisieren

| Y4 |
1 10
| - |

- Wie weit wollen Sie denn kommen auf der Skala zwischen 1 und 10?7

- Was genau werden Sie als Projektleiter bei 8 anders machen als jetzt?

- Und was noch?

- Was Sie jetzt gerade schildern, ist das eine 8 oder eher schon eine 9?

- Wie wird es sich fur Sie auswirken, wenn Sie Thre 8 erreicht haben?

- Woran werden Ihre KollegInnen im Projekt bemerken, dass Sie die 8 erreicht
haben?

Skalierungen konnen helfen, den Zielzustand zu definieren und zu konkretisieren.

Dr. Thilo Grundmann vgl. Szabo (2004) 32



Coaching — Erste Schritte

Praxis-Beispiel: Funktionierende Vorboten |

Zuversicht starken

| \ |

1 10
| ® |

- was macht es aus, dass Sie jetzt schon bei 3 und nicht mehr bei 1 sind?

- und was noch?

- Wie haben Sie es geschafft von 1 auf 3 zu kommen?

Dr. Thilo Grundmann vgl. Szabo (2004) 33



Coaching — Erste Schritte

Praxis-Beispiel: Funktionierende Vorboten Il

Unterschiede nutzen

| V |

1 o0

- welche Beispiele kommen Ihnen in den Sinn, wo Sie mindestens mal
kurzfristig schon Uber 3 waren, und wo liegen diese Beispiele auf der Skala?

- Wenn Sie Ihre letzten 2 =3 Projektsitzungen betrachten, und wie Sie diese
geleitet haben, welche lagen hoher oder tiefer auf der Skala?

- was haben Sie beim Beispiel B (hoher auf der Skala) bereits gemacht, das Sie

beim Beispiel A noch nicht so gemacht haben?

Dr. Thilo Grundmann vgl. Szabo (2004) 34



Coaching — Erste Schritte

Praxis-Beispiel: Kleine Schritte
Kleine Schritte fokussieren

| \V4 |
1 10
| @ |

- Wie werden Sie entdecken, dass Sie auf der Skala einen Punkt hoher also bei
4 angelangt sind?

- Und wie noch?

- Wer im Projektteam wird es als Erster merken, dass Sie um plus 1 zugelegt
haben?

- Was konnten Sie unmittelbar nach unserem Gesprach tun, um auf dem Weg

in Richtung 4 einen ersten kleinen Schritt weiterzukommen?

Dr. Thilo Grundmann vgl. Szabo (2004) 35



Coaching — Erste Schritte

Praxis-Beispiel.: Gesprachs-Abschluss

Der Fokus der Aufmerksamkeit wird bewusst auf die kleinen wahrnehmbaren Zeichen
am Anfang der Verbesserung gerichtet. Das Verbinden mit konkreten Skalenwerten
macht die bevorstehenden Verhaltensanderungen leichter portionierbar. Was immer
dann tatsachlich geschieht und dem dem Ziel naher bringt, soll als Fortschritt

eingeordnet werden konnen, und so wirksames Verhalten bestarken.

Dr. Thilo Grundmann vgl. Szabo (2004) 36



Coaching — Erste Schritte

Gesprachsablauf im Uberblick

1 Einstieg

Was soll in unserem Standortgesprach geschehen, damit es
sich fir Sie gelohnt hat? (Antwort: ... )

Was noch? (Antwort: ... )

2 standortbestimmung

Was ist |hr Ziel? (Antwort: ... )

Auf einer Skala von 1 his 10, wenn 10 fir die Erreichung |hres
Ziels steht und 1 fiir das pure Gegenteil, wo stehen Sie momen-
tan auf der Skala? (Antwort: ... )

3 Kompetenzen beleuchten

Was macht den Unterschied, dass Sie auf der Skala schon bei
4 stehen und nicht mehr bei 1?7 (Antwort: ... )

Und was noch? (Antwort: ... )

Dr. Thilo Grundmann vgl. Meier/Szabo (2007)

4 Konkrete Schritte planen

Stellen Sie sich vor, Sie waren schon einen nachsten Schritt
weiter. Was werden Sie dann anders tun oder vermehrt tun?
(Antwort: ... )

Woran werden es andere merken, dass Sie einen Schritt weiter
sind? (Antwort: ... )

Und woran noch? (Antwort: ... )

5 Abschluss

Ich bin beeindruckt, wie Sie ... (Antwort: ... )

Wie konnen wir diese Besprechung jetzt nitzlich abrunden fir Sie?
(Antwort: ... )

37



Leading / & vs.Coaching ?

Welches
,Leading by ...
ISt nun hilfreich fur
Coaching ?

Dr. Thilo Grundmann 38



FlUhrung sredna denken
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